Was machen wir?

Im Rahmen des Projekts hat die
VERBRAUCHER INITIATIVE e.V.
eine Informationsplattform zum
Thema CSR entwickelt. Sie bie-
tet Verbrauchern Hintergrund-
informationen und macht CSR-
Aktivitdten von Handelsun-
ternehmen aus den umsatz-
starksten Branchen transparent.

Gemeinsam mit dem Oko-Insti-
tut e.V. und Vertretern aus Poli-
tik und Handel wurden dazu Kri-
terien zur Umwelt- und Sozial-
verantwortung im Einzelhandel
entwickelt. Sie erfassen fiir den
Verbraucher relevante Themen
und bilden das Engagement von
Handelsunternehmen umfas-
send ab. Neben dem allgemei-
nen Engagement der Unterneh-
men wird auch die Férderung
nachhaltiger Produkte beriick-
sichtigt.

Die Ergebnisse einer Befragung
stehen Verbrauchern gemeinsam
mit zahlreichen Hinweisen zum
nachhaltigen Einkauf unter
www.nachhaltig-einkaufen.de

zur Verfligung.

Vorgehensweise

Die VERBRAUCHER

Die VERBRAUCHER INITIATIVE
e.V. ist der 1985 gegriindete
Bundesverband kritischer Ver-
braucherinnen und Verbraucher.
Schwerpunkt des Verbandes ist
der dkologische, gesundheitli-
che und soziale Verbraucher-
schutz.

Verbraucher haben Macht: Sie
nehmen mit ihrem Einkauf Ein-
fluss und entscheiden, welche
Produkte angeboten oder aufge-
listet werden. Wer diese Macht
einsetzen will, braucht glaub-

Kontakt

VERBRAUCHER INITIATIVE e.V.
ElsenstraBe 106, 12435 Berlin

INITIATIVE e.V.

wiirdige, handlungsorientierte
Informationen. Die VERBRAU-
CHER INITIATIVE e.V. stellt diese
auf verschiedene Weise bereit
und vertritt das Leitbild des
.mindigen, verantwortlichen
Verbrauchers".

Sie kénnen die VERBRAUCHER
INITIATIVE e. V. durch eine Mit-
gliedschaft oder Spende starken.
Beitrdge und Spenden sind steu-
erlich absetzbar, da der Verband
als gemeinniitzig anerkannt
wird.

Tel.: 030/53 60 73-3, Fax: 030/53 60 73-45

Ansprechpartnerinnen:

Dr. Melanie Weber; Judith Hiibner
mail@verbraucher.org
www.verbraucher.org
www.nachhaltig-einkaufen.de

Das Projekt wird gefordert durch das Bundesministerium fiir Umwelt,
Naturschutz und Reaktorsicherheit und das Umweltbundesamt.
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Umwelt- und Sozialverantwortung
(CSR) in Handelsunternehmen

Mehr Transparenz

durch Verbraucherinformation

Liebe Leserin, lieber Leser,

immer mehr Unternehmen ha-
ben erkannt, dass sie soziale und
6kologische Verantwortung tra-
gen. Inwieweit das freiwillige
6kologische und soziale Engage-
ment von Unternehmen - Cor-
porate Social Responsibility
(CSR) genannt - erfolgreich ist,
hdngt von engagierten Unter-
nehmen und von Verbrauchern
ab, die Nachhaltigkeit durch ihre
Kaufentscheidungen einfordern.

In unserer globalisierten Welt
verlagern Unternehmen zuneh-
mend ihre Produktionsstédtten in
Lédnder mit niedrigeren Lohnkos-
ten. Durch scharferen Wettbe-
werb und Preisdruck werden die
Arbeitsbedingungen und Um-
weltstandards vernachldssigt -
sowohl in der heimischen wie
auch in der ausldndischen Pro-
duktion.

Unter welchen Bedingungen
Produkte entstehen, ist dabei fiir
den Kunden kaum noch nach-

vollziehbar. Gleiches gilt fiir das
globale Handeln von Unterneh-
men. Umso wichtiger werden
Informationen, die Verbrauchern
bei der Bewertung der Produkte
und ihrer Herstellungsweisen
helfen. Denn: Je starker Verbrau-
cher Unternehmen nach ihren
CSR-Aktivitaten bewerten, umso
eher werden diese zu mehr CSR-
Engagement motiviert.

Die VERBRAUCHER INITIATIVE
e.V. setzt mit dem Projekt ,Um-
welt- und Sozialverantwortung
in Handelsunternehmen - mehr
Transparenz durch Verbraucher-
information” an dieser Stelle an.
Wir stellen Verbrauchern ein
Informationsangebot zur Verfii-
gung, damit sie Entscheidungen
flir einen nachhaltigen Einkauf
treffen kdnnen.

Dr. Melanie Weber
(Projektleiterin)

Judith Hiibner
(Umweltreferentin)

Corporate Social Responsibility -
Was steckt dahinter?

Corporate Social Responsibility
beschreibt das freiwillige Enga-
gement von Unternehmen, sei-
ne Aktivitdten Uber die gesetz-
lichen Vorgaben hinaus sozial
und umweltgerecht auszurich-
ten. Damit sind die Einhaltung
von sozialen und 6kologischen
Standards bei der Produktherstel-
lung genauso gemeint wie der
betriebliche Umweltschutz, der
Schutz von Arbeitnehmerrechten
und der Verbraucherschutz. CSR
umfasst die gesamte Wertschop-
fungskette von den sozialen und
6kologischen Bedingungen der
Rohstoffgewinnung bis zur Ent-
sorgung der Produkte.
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Rohstoff-
Gewinnung

Transport

Immer mehr Unternehmen neh-
men zur Kenntnis, dass Verbrau-
cher nachhaltige Betriebe hono-
rieren und Produkte von Unter-
nehmen bevorzugen, die 6kolo-
gisch und sozial verantwortlich
handeln.

Fiir Unternehmen lohnt sich CSR-
Engagement gleich mehrfach:
Energieeffizienz, Klima- und
Ressourcenschutz, Weiterbil-
dungsmodelle fiir Mitarbeiter und
Verbesserung bei deren Sozial-
und Gesundheitsvorsorge bedeu-
ten neben Imagegewinn und der
Bindung von Mitarbeitern auch
6konomische Vorteile.

Lieferant

Transport

CSR im Einzelhandel

Das Projekt ,Umwelt- und So-
zialverantwortung in Handels-
unternehmen - Mehr Transpa-
renz durch Verbraucherinfor-
mation” der VERBRAUCHER
INITIATIVE e.V. greift die aktu-
elle Diskussion um mehr Um-
welt- und Sozialverantwortung
von Einzelhandelsunterneh-
men auf.

Handelsunternehmen sind eine
wichtige Schnittstelle zwi-
schen Verbraucher und Herstel-
ler. Ziel des Projektes ist es, die
CSR-Aktivitdten von Handels-
unternehmen fiir Verbraucher
transparent zu machen. Das Pro-

Handel

Verbraucher

Die Lieferkette - Der lange Weg unserer Waren

jekt tragt damit zur Stédrkung
der Verbraucherkompetenz bei
und foérdert nachhaltiges Han-
deln bei Verbrauchern und
Handelsunternehmen. Es hilft,
nachhaltigen Produkten mehr
Marktchancen zu verschaffen
und nachhaltigkeitsbewusste
Verbraucher und engagierte
Handelsunternehmen zusam-
menzufiihren.

Mit dem Projekt fihrt die VER-
BRAUCHER INITIATIVE e.V. die
im Jahr 2006 begonnene ,Ini-
tiative Nachhaltig handeln”
mit einem neuen Schwerpunkt
fort.

Entsorgung
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